Partes Del Equipo de
Computo CC




Introduccion

El siguiente documento contiene informacion importante respecto a las
partes que componen un equipo de computo. El presente trabajo se
prepara con la finalidad de encontrar una guia basica para la empresa
SERVICAMBIOS SL CENTRO CAMBIARIO, este manual esta dirigido a las
partes externas del equipo de computo de los Centros Cambiarios, nos
hemos centrado en describir las distintas piezas explicando el
funcionamiento de cada una de ellas.

Ademas, tienen por objeto proporcionar al personal un material de apoyo
que proporciones ayuda en las dudas que surjan al interactuar con el
equipo de computo.

En este manual veremos como funciona una computadora, mejor dicho,
un sistema informatico y algunas de sus partes principales. Al hacer
referencia el uso de la informatica intentaremos utilizar un lenguaje
claro y simple.




Hardware
Gabinete

» En informatica, la caja, carcasa, chasis, gabinete o torre de computadora, es
la estructura metalica o plastica, cuya funcion consiste en albergar y proteger
los componentes internos como la unidad central de procesamientos (CPU), la
memoria de acceso aleatorio (RAM), la placa madre, la fuente de
alimentacion, la/s placas de expansion y los dispositivos o unidades de
almacenamiento: unidad de disco optico (lectora o grabadora de: CDO DVD).




Tarjeta Madre

» Las placas madre son un componente fundamental en todo tipo de
dispositivos, no solo en los ordenadores. Estas realizan la funcion de conexion
entre los distintos componentes de un aparato o dispositivo, sea del tipo que
sea. Estas placas se encuentran dentro del gabinete.
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Como encender la computadora

» Oprime el boton de Encender o power, usualmente es el boton mas grande
que encuentras en la parte frontal del gabinete y tiene el simbolo de
encendido.

» Si tienes una bateria de corriente, una multitoma o algun otro dispositivo, no
olvides encenderlo; recuerda siempre comprobar que se encuentre en buen
estado.

‘ BOTON DE ENCENDIDO




Despueés

» Enciende el monitor oprimiendo el boton de encendido o power. La ubicacion
del boton depende del fabricante, se puede encontrar en la parte delantera o
trasera de la pantalla

BOTON DE ENCENDIDO

» Si tienen periféricos conectados, como son Impresora, Escaner o Camara,
etc., enciéndalos también pulsando el boton de encendido.




Como apagar la computadora

» Para apagar la computadora se sigue los siguientes pasos:

>
1. Deben cerrarse el programa de CCambio.

Ventas Catalogos Consultas Sucursales  Cumplimiento CNBYV - Utilerias  Acerca de

BOTON DE CERRAR




» 2. Se activa la ventana de menu de inicio presionando la tecla Windows, dar
clic en Apagar, en esta lista de opciones también se encuentra: Cerrar sesion
de administrador, Cambiar de Usuario, Bloquear, Reiniciar, Suspender.
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Soporte Para Conexion
(Acceso Remoto)




Acceso Remoto

» La idea del acceso remoto se emplea en el terreno de la informatica para
nombrar a la posibilidad de realizar ciertas tareas en una computadora sin
estar presente en contacto con el equipo y en la sucursal Esto es posible
gracias al Logmein €@ que permite trabajar con la computadora a distancia.

» Nota: Todos los iconos de los cuales vamos a platicar se encuentran sobre la
barra de tareas.

Barra de Tareas
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Es un software de acceso remoto el cual nos permite conectarnos
directamente a la®® .

Si este se encuentra de esta manera.
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» es porque se tienen un problema con la conexion de la red (Internet) para
corregir este problema verificamos si la conexion esta habilitada

» siesta de esta manera no debe de ver problema con la red (Internet), pero si
se encuentra de esta manera

» el cable de red esta desconectado tendremos que revisar que el cable este
bien insertado en la computadora en la parte de atrads de color (azul, blanco,
gris o amarillo) que va a un conector con foquitos parpadeantes y revisar que
no tenga algun desperfecto, si muestra lo siguiente




» el problema es con la conexion del modem

» o0 elswitch

» aqui el area de sistemas les pedira su apoyo o bien entrara al su computadora
mostrando la siguiente ventana.

@ SANLUIST LogMelnRemoteliser - Corversacion - Loghbeln b

SANLUISZ\LogMelnRermnotsUser se ha inicido una sesion de conversaddn...
[03:51] SANLUESZ\LogMelnRamotelisar: Busnas tardas







Registro de Operaciones
« Menores a 999.99 solo se realiza la operacion.

 Entre 1,000y 2,999.99 se registran los datos del
Usuario.

* Entre 3,000y 4,999.99 se registran los datos del
Usuario y se pide copia de su identificacion. \

Entre 5,000 y 10,000 se registran los datos del
Usuario y se pide copia de su identificacion se ab
un expediente.




Operaciones Relevantes

« Personas Fisicas a partir de 5,000.

» Personas Morales a partir de 8,000.




|dentificacion de Usuarios

 Persona Fisica.
« Personas Moral.

* Propietario Real.




Operaciones Inusuales

» Se entiende que una Operacion es Inusual cuando p
condiciones de complejidad extrana, injustificada o ap
no tener justificacion economica u objeto licito, ejempl

Usuario realizando operaciones con moneda extranj
cheque de viajero, etc., por montos multiples
FRACCIONADOS. \

Dinero con olor a gasolina, perfume, etc.
Que se nieguen a identificarse.
Amenazas.




Listas Bloqueadas

» Aquellas que den a conocer las autoridades naci
competentes por tener indicios suficientes de qu
encuentran relacionadas con los delitos de financiamien
terrorismo, operaciones con recursos de procedencia ilici
los relacionados con los delitos senalados, previstos en
Codigo Penal Federal.

» OFAC: Implican el bloqueo de los activos de |
persona y la prohibicion para celebrar cualquier tipo
de transaccion, directa o indirecta, con El Usuario.

- ONU: La Lista consolidada incluye todas las perso
y entidades sujetas a sanciones impuestas p
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.




Listas Anexas

. PEP’s: Son los individuos que desempefian o han desempefiado funciones pu
destacadas, por ejemplo, jefes de Estado, politicos de alta jerarquia, funcion
gubernamentales Jud1c1ales o militares de alta jerarquia, altos ejecutivos
empresas estatales funcionarios importantes de partidos pOllthOS

. Paises Fiscales: Es un territorio o Estado que se caracteriza por aplicar
régimen tributario especialmente favorable a los ciudadanos y empresas n
residentes que se domicilien a efectos legales en el mismo. Tipicamente, estas
ventajas consisten en una exencion total o una reduccion muy 51gmf1cat1va en el
pago de los principales impuestos, asi como el secreto bancario.

. Paises no cooperantes: Dentro de las acciones internacionales en la lucha contra
el lavado de activos y la financiacion del terrorismo, el Grupo de Accion
Financiera Internacional (GAFIl), desarrolla de manera continua un proceso de
identificacion de aquellas Jurlsdlccmnes gue no han desarrollado las medid
preventivas necesarias para proteger al pais frente a estos delitos. Este pro
permite conocer cuales son aquellas jurisdicciones que no cumplen co
estandares internacionales en esta materia y cual es el grado de com
politico de sus autoridades para solventar las deficiencias detectadas.



https://es.wikipedia.org/wiki/Territorio
https://es.wikipedia.org/wiki/Estado
https://es.wikipedia.org/wiki/Impuesto
https://es.wikipedia.org/wiki/Secreto_bancario

Semaforo
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Estereotipo de terrorista.

Usuario opera a nombre de un tercero.
Opera montos pequenos frecuentemente.
Usuario pregunta monto para no identificacion.
El usuario intenta evadir el registro.
Cambia en diferentes sucursales montos.
Billetes con olor a gasolina o humedad.
Es un Pep operando montos pequenos.

El usuario solicita fraccionar.
Identificacion de dudosa legitimidad.
Varias personas fragmentan operacion.
Usuario con actividad ilicita.

Muchos billetes de baja denominacion.
El usuario sugiere pagar un obsequio.
Una misma persona utiliza multiple id.




Solicitar Actividad

 Se solicita la Actividad al Usuario.

Puesto que el usuario es foraneo, por favor proporcione su actividad
O ocupacian.

Ocupacion
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